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Spis tresci:

1. Wprowadzenie:

1) W jakim celu zostaty wprowadzone ,Standardy ochrony matoletnich”?
2) Co mozecie w nich znalez¢?
3) Prawa dziecka - dlaczego powinniscie je znaé?

2. Czesc | — Standardy ochrony matoletnich w przedszkolu
3. Czesc Il — Zasady postepowania w celu ochrony matoletnich przed krzywdzeniem

v
\'

Zasady postepowania pracownikow przedszkola

1) Obszar: Przestrzeganie praw dziecka przez pracownikéw przedszkola;

2) Obszar: Komunikacja pracownikéw przedszkola z matoletnimi;

3) Obszar: Zakaz stosowania przez pracownikéw przedszkola jakiejkolwiek
formy przemocy wobec matoletniego, w tym nawiazywania relacji o
charakterze seksualnym;

4) Obszar: Kontakt pracownikéw przedszkola z matoletnimi.

Zasady bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi. Zachowania niedozwolone
matoletnich

1) Zasady bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi
2) Niedozwolone zachowania matoletnich

Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do internetu

1) Korzystanie z komputerdéw z dostepem do Internetu;
2) Korzystanie z telefonéw komérkowych oraz innych urzadzen elektronicznych
z dostepem do internetu;

. Zasady ochrony matoletnich przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami z sieci

. Zasady ochrony prywatnosci matoletniego
1)  Zasady ochrony wizerunku matoletnich;
2)  Zasady ochrony danych osobowych matoletnich.

Czesé |Il. Sciezki postepowania matoletniego w przypadku doznawania przez niego

krzywdy. Procedury interwencyjne w przedszkolu:

1) Zatgeznik nr 1. Czynniki ryzyka krzywdzenia dziecka.

2) Zatgcznik nr 2. Symptomy krzywdzenia dziecka — jak rozpoznaé?

3) Zatgcznik nr 9. Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia
dziecka przez osoby trzecie (np. wolontariuszy, pracownikow Przedszkola oraz
inne osoby, ktére majg kontakt z dzieckiem).

4) Zatacznik nr 10. Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia
dziecka przez osobe nieletnia, czyli taka, ktora nie ukonczyta 17. roku zycia
(przemoc réwiesnicza).

5) Zatacznik nr 11. Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia
dziecka przez rodzica lub opiekuna

6) Zatacznik nr 12. Jak rozmawia¢ z dzieckiem krzywdzonym

7) Zatacznik nr 13. Objawy krzywdzenia dzieci.

. Czes¢ IV materiat pomocniczy - Wykaz telefonéw i adresow mailowych instytucii

pomocowych.
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Wprowadzenie

v" W jakim celu zostaty wprowadzone ,Standardy ochrony matoletnich”?
v Co mozecie w nich znalez¢?
v Prawa dziecka - dlaczego powinniscie je zna¢?

Krzywdzenie dzieci jest niepokojacym problemem, ktory coraz czesciej wystepuje
we wspofczesnym swiecie. Z roéznymi formami krzywdzenia macie réwniez do czynienia
w Srodowisku sobie najblizszym — szkolnym i pozaszkolnym. W tej sytuacji konieczna jest
odpowiednia reakcja przedszkola.

Jednym z najwazniejszych celéw dziatania jest chronienie Was przed réznymi formami
przemocy, przeciwdziatanie wszelkiej dyskryminacji oraz budowanie w niej bezpiecznego
i przyjaznego Wam sSrodowiska. Konieczno$¢ ochrony Was przed roéznymi formami
krzywdzenia wynika z przekonania, ze:

e w obliczu narastajgcej fali przemocy i agresji wobec dzieci powinniscie mie¢
zagwarantowane bezpieczeristwo i ochrone w przedszkolu;

e \Wasze prawa powinny by¢ przestrzegane;

e niedopuszczalne jest stosowanie wobec Was jakiekolwiek formy przemocy —
w kazdej sytuacji, w ktorej jestescie badZz mozecie by¢ krzywdzeni, musicie
otrzymac pomoc.

Istotnym i konkretnym dziataniem przedszkola na rzecz Waszej ochrony w jest stworzenie
warunkow do skutecznej pomocy Wam w sytuacjach trudnych oraz warunkéw do lepszego
zabezpieczenia Waszych praw. Zadanie to realizuje bardzo wazny z punktu widzenia Waszego
bezpieczenstwa dokument — ,Standardy ochrony maloletnich”." Jest on wyrazem troski
o0 Waszg ochrone w sytuacjach, w ktérych czujecie sie skrzywdzeni. Troske te rozumiemy jako
szczegolng dbato$é o Waszg godnosé oraz o Wasze dobro fizyczne i psychiczne.

Do jego opracowania przedszkole zostato zobowigzane przez panstwo — uznano bowiem
za pilng potrzebe wprowadzenie systemowego rozwigzania ochrony Was przed przemoca
fizyczna i psychiczna, edukacyjna, materialng czy — coraz powszechniejsza — cyberprzemoca.

Dlatego tez dokument ten zostat skonstruowany jako zbidér zasad i procedur postepowania,
z ktérych mozecie skorzystaé w sytuacjach zagrozenia Waszego bezpieczristwa
lub podejrzenia czy przypuszczenia, ze takie sytuacje Wam zagrazaja. ,Standardy ochrony
matoletnich” okreslaja:

1. gtowne kierunki dzialan przedszkola na rzecz Waszej ochrony, zwane w dokumencie
,standardami”,

2. zasady, czyli przyjete w szkole normy postepowania pracownikow przedszkola
i matoletnich uczniéw, dotyczace w szczegdlnosci:
a) bezpiecznych relacji pracownikéw z maloletnimi;
b) bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi;
c) korzystania z urzgdzen elektronicznych z dostepem do internetu;
d) ochrony matoletnich przed zagrozeniami z sieci.

1 Standard — norma, wymaog, kierunki dziatari szkoty na rzecz ochrony dzieci.
Matoletni — osoba, ktéra nie ukonczyta 18 roku zycia.
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3. Sposoby Waszego postepowania w sytuacjach, w ktérch czujecie sie krzywdzeni oraz
dziatania przedszkola zabezpieczajace Was przed krzywdzeniem i jego skutkami.

»~Standardy ochrony matoletnich” stanowia rowniez istotng forme zabezpieczenia Waszych
praw. W celu ochrony Was przed réznymi formami krzywdzenia bardzo wazna jest znajomosé
i przestrzeganie praw dziecka.

Jako osobom matoletnim nalezy sie Wam szczegélna opieka i ochrona dorostych,
bo nie zawsze jestescie w stanie sami nalezycie zadbaé o swoje bezpieczenstwo. Ochrona
Waszych praw jest zatem powinnoscig rodzicéw i wszystkich pracownikéw szkoty.

Dziatania naruszajace prawa dziecka uznaje sie za réwnoznaczne z jego krzywdzeniem.
Stajecie si¢ wodwczas ofiarg réznych form przemocy, np. fizycznej, psychicznej
czy emocjonalnej. tamanie praw dziecka staje sie wiec zrodtem krzywdy, ktérej mozecie
dozna¢ lub doznajecie zaréwno ze strony dorostych, jak i réwiesnikéw. Wiasnie dlatego
bardzo wazna staje si¢ znajomos¢ i przestrzeganie praw dziecka przez wszystkich cztonkéw
szkolnej spolecznosci
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CZESC |
STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

Dzieci, rodzice i pracownicy Niepublicznego Przedszkola
Standard |. »Promyczek’” w Kozietutach znaja ,,Standardy ochrony
matloletnich”. Dokument jest dostepny i upowszechniany

1. Dokument udostepniono na stronie internetowej placowki www.kozietuly.edu.pl,
wytozono do wglgdu w kaciku rodzica oraz w gabinecie psychologa.

2. Dokument zostat udostepniony w dwéch wersjach: wersji zupeinej oraz skrdconej
przeznaczonej dla matoletnich i zawierajgcej informacje dla nich istotne.

3. Informacje istotne dla matoletnich zawarte w dokumencie upowszechniane sg w trakcie
zebrania z  rodzicami we  wrzesniu, konsultacjach  indywidualnych,
w trakcie realizowanych programéw i warsztatow o charakterze edukacyjnym

Personel wspéttworzy i gwarantuje bezpieczne

Standard Il. . . . ; ;
i przyjazne Srodowisko w Placéwce.

1. Celem dziatan wszystkich pracownikéw szkoty jest ochrona matoletnich uczniéw przed
kazdg forma krzywdzenia oraz zapewnienie im bezpieczenstwa fizycznego
i psychicznego w szkole.

2. Pracownicy przedszkola skutecznie reagujg w sytuacjach, gdy maloletni uczniowie
sg krzywdzeni.

3. Pracownicy zgodnie ze swoimi kompetencjami i rolami, ktére petnig w szkole, czuwaja
nad bezpieczenstwem matoletnich uczniéw.

Placéwka oferuje rodzicom/opiekunom prawnym
informacje oraz edukacje¢ w zakresie wychowania dzieci
bez przemocy oraz ich ochrony przed krzywdzeniem
i wykorzystywaniem.

Standard lil.

1. Wszyscy rodzice maja dostep do obowigzujgcych w placéwce ,Standardéw ochrony
matoletnich” oraz znaja procedury zgtaszania zagrozen.
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2. Rodzice sg angazowani w dziatania placéwki prowadzone na rzecz ochrony
matoletnich.

3. Przedszkole uzyskuje od rodzicow/opiekunéw prawnych swoich uczniow informacje
zwrotne na temat realizacji ,Standardéw ochrony matoletnich”.

4. Przedszkole umozliwia rodzicom oraz opiekunom prawnym dzieci, poprzez organizacje
warsztatéw, szkoleri, konsultacji indywidualnych, poszerzanie wiedzy i umiejetnosci
zwigzanych z ochrong dziecka przed zagrozeniami, w tym w internecie oraz z zakresu
metod wychowawczych bez kar fizycznych i krzywdzenia psychicznego dziecka.

Placéwka zapewnia wychowankom réwne traktowanie

Standard IV. b
oraz przestrzeganie ich praw.

Przedszkole oferuje edukacje w zakresie praw dziecka, oraz ochrony przed
zagrozeniami przemocag i wykorzystywaniem.

—_

2. W kazdej grupie dzieci sq poinformowane, do kogo maja sie zgtosié¢ po pomoc i rade
w przypadku krzywdzenia lub wykorzystywania.

3. W przedszkolu dostepne sa materialy edukacyjne w zakresie: praw dziecka oraz
ochrony przed zagrozeniami przemocg i wykorzystywaniem seksualnym oraz zasad
bezpieczeristwa w internecie (broszury, ulotki, ksigzki).

4. Wyeksponowane s3 informacje dla dzieci dotyczace mozliwoéci uzyskania przez nich
pomocy w trudnej sytuacji, w tym numery bezptatnych telefonéw zaufania dla dzieci
i mtodziezy.

Organizacja postepowania na wypadek krzywdzenia lub

Standard V. podejrzenia  krzywdzenia  maloletnich  zapewnia
skuteczng ochrone wychowankom.

1. Precyzyjnie okreslone sg sposoby postepowania pracownikéw w sytuacjach
krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia matoletniego, t;.:

a) przemocy rowiesniczej,

b) przemocy domowe;j,

c¢) niedzowolonych zachowarn personelu wobec matoletnich,
d) cyberprzemocy.
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2. Postepowanie na wypadek krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia dziecka nie moze
naruszaé jego godnosci, wolnosci, prawa do prywatnosci oraz nie moze powodowac
szkody na jego zdrowiu psychicznym lub fizycznym (poczucie krzywdy, ponizenia,
zagrozenia, wstydu).

3. Wprzedszkolu ustalone sg zasady wsparcia matoletniego po ujawnieniu doznanej
przez przez niego krzywdy.

4. Wskazano osoby odpowiedzialne za skiadanie zawiadomien o popetnieniu
przestepstwa na szkode matoletniego, zawiadamianie sadu opiekunczego oraz osobe
odpowiedzialng za wszczynanie procedury ,Niebieskie Karty”.

5. W szkole wskazano osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach
zagrazajagcych matoletniemu i udzielenia mu wsparcia. Informacja o osobach
przyjmujacych zgtoszenia jest upowszechniona, na stronie internetowej oraz na tablicy
w budynku przedszkola.

W placéwce wzmacnhniane jest poczucie bezpieczenstwa
wychowankéw w obszarze relacji spolecznych oraz
ochrony przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami
zZ sieci.

Standard VI.

1. W przedszkolu opracowano zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy
maloletnimi a personelem.

2. Okreslono wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi,
a w szczegolnosci zachowania niedozwolone.

3. Opracowano zasady korzystania z urzgdzen elektronicznych
z dostepem do sieci internetowej oraz procedury ochrony maloletnich przed
tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci internet oraz utrwalnymi w innej
formie.

4. Qpracowano i wdrozono procedury chronigce matoletnich przed krzywdzeniem

w sytuacjach:

a) przemocy fizycznej

b) przemocy psychicznej,
c) przemocy domowej,
d) przemocy seksualnej,
e) cyberprzemocy.

5. W placéwce opracowano i wdrozono procedure ,Niebieskie Karty”.

6. Pracownicy przedszkola realizujg plan wsparcia dziecka po ujawnieniu doznane;j
przez niego krzywdy.
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Standard VII.

L

Dziatania podejmowane w ramach ochrony matoletnich
przed krzywdzeniem s3 dokumentowane.

Wskazniki realizacji standardu:

1. W przedszkolu prowadzony jest rejestr spraw zgtaszanych i rozpatrywanych w zwiazku
Z podejrzeniem lub krzywdzeniem matoletnich.

2. Osoby upowaznione do przyjmowania zgloszen zwigzanych z krzywdzeniem
‘wychowankéw sktadajg o$wiadczenie o zachowaniu poufnosci i zobowigzanie
do zachowania bezpieczeristwa uzykanych danych osobowych.

I Standard VIII.

Przedszkole monitoruje i okresowo weryfikuje zgodnos$é

prowadzonych dzialan z przyjetymi zasadami
i procedurami ochrony dzieci.

Wskazniki realizacji standardu:

1. Przyjete zasady i realizowane sposoby ochrony wychowankéw sg weryfikowane —
przynajmniej raz na dwa lata.

2. Do weryfikacji stosowanych zasad i procedur przedszkole pozyskuje opinie uczniéw
oraz ich rodzicéw lub opiekunéw prawnych.

3. Zasady monitoringu i kontroli standardow ochrony matoletnich w okresla dyrektor

placowki.
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CZESC Il
ZASADY POSTEPOWANIA W CELU OCHRONY MALOLETNICH
PRZED KRZYWDZENIEM

1. ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI PRACOWNIKOW PRZEDSZKOLA Z
MALOLETNIMI

Zasady ogolne:
1. Pracownicy dbajg o bezpieczenstwo dzieci podczas pobytu w przedszkolu.
2. Pracownicy wspierajg dzieci w pokonywaniu trudno$ci, uwzgledniajac ich umiejetnosci

rozwojowe oraz mozliwosci wynikajagce z niepeinosprawnosci/ specjalnych potrzeb
edukacyjnych.

3. Pracownicy podejmuja wobec dzieci dziatania wychowawcze, majace na celu
ksztattowanie prawidtowych postaw — wyrazanie emocji w sposéb niekrzywdzacy
innych, niwelowanie zachowarn agresywnych, promowanie zasad ,dobrego

wychowania.

4. Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzieémi obowigzuja wszystkich pracownikéw
szkoty, stazystéw i wolontariuszy.

Obszar: Przestrzeganie praw dziecka

Pracownicy przedszkola

1. Przestrzegajg praw dziecka/cztowieka i chronig je.

2. Upowszechniajg wiedze o prawach dziecka - podejmujg problematyke praw cztowieka/
dziecka na zajeciach dydaktycznych oraz w trakcie innych dziatarh — zgodnie

Z programem nauczania.

3. Zapewniajg dzieciom swobodny dostep do zajec.

4. Nie ograniczajg im dostepu do zaje¢, np. przez wyproszenie ich z sali.

5. Udzielajg dzieciom pomocy psychologiczno-pedagogicznej lub umozliwiajg im dostep
do pomocy psychologiczno-pedagogiczne;.

6. Nie ujawniajg spraw omawianych na posiedzeniu zespotéw, ktére moga naruszac
dobro osaobiste dzieci lub ich rodzicow.

7. Nie rozpowszechniajg informacji dotyczgcych rodziny danego dziecka, np. wyksztatce-
nie rodzicéw, ewentualne problemy rodzinne (np. alkoholizm, narkomania, rozwod).
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10.

j i

12,

13

14,

15.

16.

1%

18.

19.

20.

Nie upubliczniajg i nie rozpowszechniajg informacji o zyciu prywatnym dzieci i nie zdra-
dzaja tajemnicy ich korespondenciji - takze jesli chodzi o SMS-y, wiadomosci e-mail
czy inne wystane droga elektroniczna.

Szanuja prawo do prywatnosci — jesli konieczne jest odstapienie od zasady poufnosci,
w celu ochrony danego dziecka, wyjasniaja mu to najszybciej, jak to jest mozliwe.

Nie ujawniajg informacji wrazliwych dotyczacych dziecka osobom nieuprawnionym
(wizerunek, informacje o jego sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej,
opiekunczej i prawnej).

Nie utrwalaja wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla
potrzeb prywatnych lub przedszkola, jesli przedszkole nie uzyskafo 2god
rodzicow/opiekunéw prawnych. '

Nie dokonujg zatrzymywania jakiejkolwiek wiasnosci dziecka.

Zapewniajg dzieciom realizacje prawa do odpoczynku, czasu wolnego i zabawy,
do uczestniczenia w zabawach i zajeciach rekreacyjnych stosownych do ich wieku
oraz do uczestnictwa w zyciu kulturalnym i artystycznym.

W trosce o ochrone zdrowia dzieci czuwajg nad ich bezpieczenstwem w czasie zajec,
wycieczek, wyjs¢ oraz innych organizowanych przez przedszkole formach dydak-
tyczno-wychowawczych.

W czasie pobytu dzieci w przedszkolu zapewniajg im warunki ochrony przed przemocg
oraz innymi przejawami patologii spoteczne;j.

Daja dzieciom gwarancje nietykalno$ci cielesnej - nie stosujg wobec nich zadnych form
przemocy.

Szanujg godno$é dzieci.

Roéwno traktujg dzieci, niezaleznie od wyznawanej przez nich religii lub Swiatopogladu,
pod warunkiem, ze nie naruszajg nimi moralnosci, praw i wolnosci innych oséb
oraz porzadku i bezpieczenstwa publicznego.

Doceniajg i szanujg wkiad dzieci w podejmowane dziatania i traktuja ich réwno bez
wzgledu na ich pte¢, orientacje seksualng, sprawnosc¢/niepetnosprawnosé, status
spoteczny, etniczny, kulturowy. Unikajg faworyzowania oraz wszelkich przejawow
dyskryminacji.

Konstruktywnie rozwigzujg konflikty z rowiesnikami. Przyznajg dzieciom prawo
dowiedzenia/uzasadnienia swoich racji w sytuacji konfliktu.
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Obszar: Komunikacja pracownikéw szkotly z matoletnimi

Zasady komunikacji pracownikow szkoly z matoletnimi

Pracownicy szkoty

1. Okazujg zrozumienie dla trudnosci i problemow dzieci.

2. Dajg dzieciom prawo do odczuwania i moéwienia o swoich emocjach, do wyrazania
wtasnego zdania oraz prawo do bycia wystuchanym.

3. Nie zawstydzajg, nie upokarzaja, nie lekcewazg i nie obrazaja.

4. Nie obrzucaja dzieci wyzwiskami, nie wysmiewaja i nie odmieszaja go, np. stosujac
o$mieszajgce przezwiska i zdrobnienia.

5. Nie wytykajg btedoéw dzieciom w sposéb, ktéry ich rani.

6. Nie groza, nie wyrazajg dezaprobaty wobec ich zachowania czy postepoéw
w nauce w sposob uwtaczajgcy godnosci i poczuciu wiasnej wartosci.

7. Nie reagujg ztosliwoscia, sarkazmem na zachowanie dzieci lub ich postepy w nauce,
nie dowcipkuija i nie zartujg w sposéb, ktéry obniza ich poczucie wtasnej wartosci.

8. Nie podnoszg gtosu na dzieci, nie krzyczg na nich w sytuacji innej niz wynikajaca
z potrzeby zapewnienia im bezpieczenstwa.

9. W procesie rozwigzywania konfliktu dbajg o komunikacje dajgcg dzieciom poczuci
bezpieczernistwa emocjonalnego i psychospotecznego, chronigca ich od poczucia,
ze rozwigzanie konfliktu jest dla nich krzywdzace i rodzi u dzieci poczucie niesprawie-
dliwosci, zlekcewazenia czy odrzucenia.

10. Metody dyscyplinowania dzieci dobierajg adekwatnie do ich wieku i poziomu rozwoju.
Metody te nie mogg narusza¢ godnosci i nietykalnosci osobistej (zakaz stosowania
kar fizycznych).

11. Wyjasniajg dziecku, za co i dlaczego zostat ukarany.

Obszar: Zakaz stosowania przez pracownikow przedszkola jakiejkolwiek formy
przemocy wobec matoletniego, w tym nawiazywania relaciji
o charakterze seksualnym

Pracownicy przedszkola

1. Nie tamig obowigzujacego prawa, ustalonych norm i zasad. Wszystkie dzieci sg przez
nich traktowani sprawiedliwie. Pracownicy nie dziela dzieci i nie dyskryminujg
(ze wzgledu na pochodzenie, poczucie tozsamosci, wiek, pte¢, status materialny,
wyglad zewnetrzny, wiedze i umiejetnosci).

2. Nie wykorzystujg wobec dzieci relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie,
przymuszanie, grozby).
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3. Nie stosujg zadnej formy przemocy fizycznej wobec dzieci, np.: zabieranie rzeczy,
niszczenie rzeczy, bicie, popychanie, szturchanie, ograniczenie swobody ruchu,
szczypanie, klapsy, pociggnigcie za wlosy, bicie przedmiotami, wykrecanie rak.

4. Nie stosujg zadnej formy przemocy psychicznej wobec dzieci np. takiej jak:

a) izolowanie, pomijanie, obnizanie statusu w grupie,

b) stygmatyzowanie dzieci z powodu ich zdrowia, osiagnie¢ edukacyjnych,
wygladu, $wiatopogladu czy sytuacji majatkowej,

c) wyszydzanie, wySmiewanie, o$émieszanie, ponizanie, wyzywanie, grozenie,

d) nadmierne, wygérowane wymagania, zbyt surowe oceny, zastraszanie,
obrazanie ich godnosci, stosowanie kar niewspétmiernych do win,

e) agresywne wypowiedzi, komentarze i ataki na czatach,

f) rozpowszechnianie wszelkich nieprawdziwych, ponizajgcych dzieci materia-
fow.

5. Nie stosujg naruszajgcych godnos¢ dzieci wypowiedzi o podtekécie seksualnym,
nie nawigzujg w wypowiedziach do aktywnosci badZ atrakcyjnosci seksualnej, w tym:
a) nie czynig komentarzy na temat ciata/wygladu/ubioru z podtekstem
seksualnym,
b) nie stosujg dyskryminujacych komentarzy odnoszgcych sie do pici,
c) nie stosujg wulgarnych lub niestosownych dowcipéw i zartow,
d) nie publikujg zadnych prywatnych zdje¢ ani innych informacji o dzieciach
i ich rodzinach w osobistych mediach spotecznosciowych, bez zgody
zainteresowanych stron.

6. Nie naruszajg nietykalnosci osobistej dzieci.
7. Nie zachowuja sig¢ wobec dzieci w sposob niestosowny, poufaty, dwuznaczny. .

8. Nie prowokujg nieodpowiednich kontaktéw z dzieémi.

9. Informuja dzieci, ze jesli czujg sie niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec konkretnego
zachowania czy stow, mogg o tym powiedzie¢ wskazanej osobie i mogg oczekiwaé
odpowiedniej reakcji lub pomocy.

10. Przy kazdej rozmowie o charakterze indywidualnym, na zyczenie dziecka zapewniaja
obecno$c¢ innej osoby dorostej lub na zyczenie dziecka - innego dziecka.

11. Stale nadzorujg dzieci, kazdorazowo upewniajgc sig, ze warunki wyjazdow i wycieczek
organizowanych przez przedszkole sg bezpieczne.

12. W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec
dziecka, unikajg innego kontaktu fizycznego niz niezbedny.

Obszar: Kontakt pracownikow przedszkola z matoletnimi
Zasady nawiazywania kontaktu z matoletnimi w godzinach pracy, za pomoca
kanatéw stuzbowych oraz w celach edukacyjnych lub wychowawczych

1. Kontaktujac sie z dzieémi, pracownicy traktujg ich podmiotowo.
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2. Kontakt pracownikéw z dzie¢mi nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, nie moze
wigzac sie z jakakolwiek gratyfikacja ani wynika¢ z relacji wtadzy.

3. Co do zasady kontakt z dzie¢mi powinien odbywac sie wytgcznie w godzinach pracy
i dotyczy¢ celéw mieszczgcych sie w zakresie obowiazkow personelu.

4. Pracownicy nie zapraszajg dzieci do swojego miejsca zamieszkania, nie spotykaja
sie z nimi prywatnie poza godzinami pracy.

5. Jesli zachodzi taka koniecznoé¢, wtasciwg forma komunikacji poza godzinami pracy
sg kanaty stuzbowe (telefon, dziennik elektroniczny), a rodzice/opiekunowie prawni
dzieci musza wyrazi¢ zgode na taki kontakt.

6. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie
sg osobami bliskimi dla pracownika) wymaga zachowania poufno$ci wszystkich
informaciji dotyczacych innych dzieci, ich rodzicéw/opiekundw.

2. ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI MIEDZY MALOLETNIMI
W PRZEDSZKOLU. ZACHOWANIA NIEDOZWOLONE MALOLETNICH.

2.1 Zasady bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi

1. Dzieci majg prawo do przebywania w bezpiecznym $rodowisku przedszkolnym.
Nauczyciele i personel chronig dzieci i zapewniajg im bezpieczeristwo.

2. Dzieci majg obowiazek przestrzegania zasad i norm zachowania okreslonych
w statucie przedszkola.

3. Dzieci uznajg prawo innych uczniébw do odmiennosci i zachowania tozsamosci
ze wzgledu na: pochodzenie etniczne, geograficzne, narodowe, religie, status
ekonomiczny, cechy rodzinne, wiek, pte¢, orientacje seksualng, cechy fizyczne,
niepetnosprawnos$¢. Nie naruszajg praw innych uczniéw — nikogo nie dyskryminujg
ze wzgledu na jakakolwiek jego odmienno$é.

4. Zachowanie i postepowanie dzieci wobec kolegéw/ innych oséb nie narusza ich
poczucia godno$ci/ wartosci osobistej. Dzieci sg zobowigzane do respektowania praw
i wolnosci osobistych swoich kolegéw i kolezanek, ich prawa do wtasnego zdania,
do poszukiwan i popetniania btedéw, do wtasnych pogladow, wygladu i zachowania —
w ramach spotecznie przyjetych norm i wartosci.

5. Kontakty miedzy dzieé¢mi cechuje zachowanie przez nich wysokiej kultury osobiste;j,
np. uzywanie zwrotow grzecznosciowych typu prosze, dziekuje, przepraszam,
uprzejmos¢; zyczliwose; poprawny, wolny od wulgaryzmoéw jezyk; kontrola swojego
zachowania i emocji; wyrazanie sadéw i opinii w spokojny sposéb, ktory nikogo
nie obraza i nie krzywdzi.

6. Dzieci budujg wzajemne relacje poprzez niwelowanie konkurencyjnosci miedzy sobg
w réznych obszarach zycia,wzajemne zrozumienie oraz konstruktywne, bez uzycia
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sity rozwigzywanie probleméw i konfliktow miedzy soba. Akceptujg i szanujg siebie
nawzajem.

7. Dzieci majg prawo do wtasnych pogladéw, ocen i spojrzenia na $wiat oraz wyrazania
ich, pod warunkiem, ze sposéb ich wyrazania wolny jest od agresji
i przemocy oraz nikomu nie wyrzadza krzywdy.

8. Bez wzgledu na powdd, agresja i przemoc fizyczna, stowna lub psychiczna wéréd
dzieci nigdy nie moze by¢ przez nich akceptowana lub usprawiedliwiona. Dzieci
nie majg prawa stosowac¢ z jakiegokolwiek powodu, stownej, fizyczne;j i psychicznej
agresji i przemocy wobec innych.

9. Dzieci majg obowigzek przeciwstawiania sie wszelkim przejawom brutalnosci
I wulgarnosci oraz informowania pracownikéw przedszkola o zaistniatych

zagrozeniach.

10. Jesli dziecko jest $wiadkiem stosowania przez innego ucznia/uczniéw jakiejkolwiek
formy agresji lub przemocy, ma obowigzek reagowania na nig, np: pomaga ofierze,
chroni ja, szuka pomocy dla ofiary u osoby dorostej (zgodnie z obowigzujacyymi
w przedszkolu procedurami).

11. Wszystkie dzieci znaja obowigzujace w przedszkolu procedury bezpieczenstwa —
wiedzg, jak zachowywaé¢ sie w sytuacjach, ktére zagrazajg ich bezpieczenstwu
lub bezpieczerstwa innych uczniéw, gdzie i do kogo dorostego mogg sie w szkole
zwroci¢é o pomoc.

12. Jesli dziecko stat sie ofiarg agresji lub przemocy, moze uzyskaé w przedszkolu pomoc,
zgodnie z obowigzujacymi w niej procedurami.

2.2. Niedozwolone zachowania matoletnich w przedszkolu

1. Stosowanie agresji i przemocy wobec innych 0s6b:
a) agresji i przemocy fizycznej w réznych formach, np.:

v" bicie/uderzenie/popychanie/kopanie/opluwanie;

v' wymuszenia;

v napastowanie seksualne;

v' naduzywanie swojej przewagi nad inng osobag;

v fizyczne zaczepki;

v' zmuszanie innej osoby do podejmowania niewtasciwych dziatan;
v" rzucanie w kogo$ przedmiotami;

b) agresji i przemocy stownej w réznych formach, np.:

v obelgi, wyzwiska

v' wy$miewanie, drwienie, szydzenie z ofiary:
v' bezposrednie obrazanie ofiary;

v' obrazliwe zarty, przedrzeznianie ofiary:;

v’ grozby;

Strona 15



c) agresji i przemocy psychicznej w réoznych formach, np.:

ponizanie;
wykluczaniefizolacja/milczenie/manipulowanie;
wulgarne gesty;

niszczenie/zabieranie rzeczy nalezacych do ofiary;
straszenie;

gapienie sie;

szantazowanie.

SRR AR NS

2. Stwarzanie niebezpiecznych sytuacji w przedszkolu np. rzucanie kamieniami, przyno-
szenie do szkoty ostrych narzedzi, innych niebezpiecznych przedmiotow i substancji
($rodkdw pirotechnicznych, taricuchéw, nozy, zapalniczek).

3. Nieuzasadnione, bez zgody nauczyciela opuszczanie sali. Wyjscie bez zezwolenia
poza teren placu zabaw.

4. Celowe nieprzestrzeganie zasad bezpieczerstwa podczas zajec i zabaw.
5. Niewtasciwe zachowanie podczas wycieczek przedszkolnych.

6. Niestosowne odzywanie sie do kolegéw lub innych osob w przedszkolu. Ktamanie,
oszukiwanie.

7. Uzywanie wulgaryzméw w przedszkolu.

8. Celowe niszczenie lub nieszanowanie wiasnosci innych oséb oraz wlasnosci
przedszkolnej.

9. Kradziez/ przywtaszczenie wilasnosci kolegdw lub innych oséb oraz witasnosci
przedszkolnej. '

10. Szykanowanie dzieci lub innych os6b w przedszkolu z powodu odmiennosci przeko-
nan, religii, S$wiatopogladu, pici, poczucia tozsamosci, pochodzenia, statusu
ekonomicznego i spotecznego, niepetnosprawnosci, wygladu.

11. Niereagowanie na niewtasciwe zachowania kolegdéw (bicie, wyzywanie, dokuczanie.

Obszar: Korzystanie przez matoletnich z urzadzen elektronicznych z dostepem
do internetu

Zasady korzystania z komputeréw z dostepem do Internetu

1. Infrastruktura sieciowa przedszkola umozliwia dostep do Internetu, personelowi,
w czasie zajec i poza nimi.

2. Na terenie Przedszkola dzieci nie maja swobodnego dostepu do internetu. Sie¢
internetowa zablokowana jest hastami.
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3. Korzystanie z multimediéw, Internetu i programow uzytkowych stuzy wytacznie celom
informacyjnym i edukacyjnym.

Zasady korzystania z telefonéw komérkowych oraz innych urzadzen elektro-
nicznych z dostepem do internetu

1. Na terenie przedszkola zakaz fotografowania oraz utrwalania dzwieku na jakichkolwiek
nosnikach  cyfrowych nie dotyczy wydarzen publicznych  odbywajacych
sie w przedszkolu, w tym uroczystosci przedszkolnych.

2. Nagrywanie dzwieku i obrazu za pomocg telefonu, lub innych urzadzen jest mozliwe
jedynie za zgodg osoby nagrywanej lub fotografowanej. Niedopuszczalne jest nagrywa-
nie lub fotografowanie sytuacji niezgodnych z powszechnie przyjetymi normami
etycznymi i spotecznymi oraz przesytanie tresci obrazajgcych inne osoby.

Obszar: Ochrona maloletnich przed treSciami szkodliwymi i zagrozeniami
z sieci

Zasady ochrony matoletnich przed tre$ciami szkodliwymi i zagrozeniami
z sieci

1. Przedszkole ma obowigzek podejmowaé dziatania zabezpieczajgce dzieci przed
tatwym dostepem do tych tresci z sieci, ktére moga zagrazaé ich prawidtowemu roz-
Wojowi.

2. Pod pojeciem ,tresci szkodliwe i zagrozenia z sieci” rozumiane sa:

v’ tresci szkodliwe, niedozwolone, nielegalne i niebezpieczne dla zdrowia (pornogra-
fia, tresci obrazujgce przemoc, promujace dziatania szkodliwe dla zdrowia i zycia
dzieci, popularyzujace ideologie faszystowskg i dziatalno$é niezgodna
z prawem, nawotujgce do samookaleczen i samobéjstw, korzystania z narkotykéw,

v rézne formy cyberprzemocy, np. nekanie, straszenie, szantazowanie z uzyciem
sieci, publikowanie lub rozsytanie o$mieszajacych, kompromitujgcych informagii,
zdje¢, filméw z uzyciem sieci oraz podszywanie sie w sieci pod kogo$ wbrew
ego woli.

3. Podstawowe dziatania zabezpieczajace dzieci przed dostepem do tresci szkodliwych
i zagrozen z sieci:
a) instalowanie aplikacji filtrujgcych na kazdym komputerze, z ktorych korzystaja
pracownicy,

b) edukacja medialna — dostarczanie dzieciom wiedzy i umiejetnosci dotyczacych
postugiwania si¢ technologig komunikacyjna,
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&} prowadzenie dziatann profilaktycznych propagujacych zasady bezpiecznego
korzystania z sieci oraz uswiadamiajacych zagrozenia ptynace z uzytkowania
réznych technologii komunikacyjnych,

Obszar: Ochrona prywatnosci matoletniego

Zasady ochrony wizerunku matoletnich

1. Przedszkole uznajgc prawo dziecka do prywatnosci i ochrony dobr osobistych,
zapewnia ochrone wizerunku dziecka, zgodnie z obowiazujgcym prawem.

2. Upublicznianie wizerunku dziecka do 16 lat, utrwalonego w jakiejkolwiek formie
(fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga wyrazenia zgody osoby sprawujgcej
wiadze rodzicielska lub opieke nad dzieckiem.

3. Jezeli wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczegét catosci, takiej jak zgromadze-
nie, krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzicow/opiekunéw lub matoletniego
powyzej 16 roku zycia na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest wymagana. Zabrania
sie umieszczania informacji pozwalajacych ustali¢ tozsamos$¢ oséb ujetych na zdjeciu
lub innej formie publikacii.

4. QOchrona wizerunku matoletnich utrwalanych przez kamery meonitoringu odbywa
sie na zasadach okreslonych w Regulaminie monitoringu.

5. Personelowi Przedszkola nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediéw i osobom
nieupowaznionym utrwalania wizerunku dziecka na terenie instytucji bez pisemnej
zgody rodzica/opiekuna dziecka oraz bez zgody dyrekcji.

6. Personel Przedszkola nie kontaktuje przedstawicieli mediéw z dzie¢mi, nie przekazuje
mediom kontaktu do rodzicoOw/opiekunéw dzieci i nie wypowiada sie w kontakcie
z przedstawicielami mediéw o sprawie dziecka lub jego rodzica/opiekuna. Zakaz
ten dotyczy takze sytuacji, gdy pracownik jest przekonany, ze jego wypowiedz
nie jest w zaden sposoéb utrwalana.

7. W celu realizacji materiatu medialnego, dyrekcja moze podjac¢ decyzje o udostepnieniu
wybranych pomieszczen Przedszkola dla potrzeb nagrania. Podejmujgc takg decyzje,
poleca przygotowanie pomieszczenia w taki sposéb, aby uniemozliwi¢ rejestrowanie
przebywajacych na terenie dzieci. )

8.

Zasady w przypadku niewyrazenia zgody na rejestrowanie wizerunku dziecka

Jesli dzieci, rodzice lub opiekunowie nie wyrazili zgody na utrwalenie wizerunku dziecka,
respektujemy ich decyzje. Z wyprzedzeniem ustalamy z rodzicami/opiekunami i dzieémi
sposob, w jaki osoba rejestrujgca wydarzenie bedzie mogta zidentyfikowaé dziecko,

aby nie utrwala¢ jego wizerunku na zdjeciach indywidualnych i grupowych.

Rozwigzanie, jakie przyjmiemy, nie wyklucza dziecka, ktérego wizerunek nie powinien
by¢ rejestrowany.
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Zasady ochrony danych osobowych matoletnich

1. W placowce opracowano zasady przetwarzania danych osobowych oraz zasady
zachowania bezpieczenstwa przetwarzania.

2. Dyrektor przedszkola wdrozyt odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne w celu
zapewnienia bezpieczeristwa przetwarzania danych osobowych.

3. Dane osobowe matoletnich udostepniane sg wytacznie podmiotom uprawnionym
do ich uzyskania.
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CZESC Il

SCIEZKI POSTEPOWANIA MALOLETNIEGO W PRZYPADKU
DOZNAWANIA PRZEZ NIEGO KRZYWDY
(procedury interwencyjne w przedszkolu)

CZYNNIKI RYZYKA KRZYWDZENIA DZIECKA

Cho¢ dziecko nigdy nie jest winne doznawanej krzywdy, uznaje sie, ze niektore jego cechy,
zwiazane np.. ze stanem zdrowia, poziomem rozwoju, funkcjonowaniem czy pozycja w rodzi-
nie, moga bardziej narazac je na doswiadczanie przemocy.

Woyodrebnia sie trzy grupy czynnikow ryzyka, ktére moga wskazywacé na zagrozenie

pojawienia sie przemocy:

CZYNNIKI ZWIAZANE Z DZIECKIEM

Czynniki ryzyka

Opis

przedwczesny poréd, poréd bez pomocy
medycznej niska waga urodzeniowa porod
z ciazy blizniaczej lub mnogiej krétkie prze-
rwy pomiedzy kolejnymi porodami

Poczatek zycia dziecka, okolicznosci jego
narodzin, takie jak: przedwczesny porod,
porod bez pomocy medycznej, niska waga
urodzeniowa, narodziny z cigzy mnogiej
oraz krétka przerwa pomiedzy kolejnymi
porodami, mogg by¢ czynnikami ryzyka
krzywdzenia. Wszystkie te sytuacje stano-
wig ogromne obcigzenie psychiczne i fi-
zyczne dla rodzicow.

diugotrwaty ptacz

Nadmierna ptaczliwos¢ dziecka z kolei bu-
dzi bezradnosc¢, poczucie winy rodzica,
stany te moga zamienic sie w ztos¢, bezsil-
nos¢, a w konsekwencji wywotac agresje
wobec dziecka czy jego odrzucenie.

wiek dziecka

Czynnikiem ryzyka krzywdzenia moze by¢
takze okreslony wiek dziecka. W rozwoju
dziecka wystepuja tzw. Okresy krytyczne,
w ktérych jest wieksze prawdopodobien-
stwo pojawienia sie pewnych rodzajow
krzywdzenia. Najmtodsze dzieci (do 3 r.z.)
sa bardziej zalezne od opiekunow i spe-
dzajg z nimi wiecej czasu. Dzieci w tym
wieku majg mniejszg zdolnoéé dostosowa-
nia sie do oczekiwan rodzicow, a takze sta-
biej panujg nad emocjami. To sprawia, ze
ryzyko doznawania przez nie przemocy fi-
zycznej i psychicznej jest wieksze. Badania
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wskazujg takze, ze w okresie od osiggnie-
cia 8 r.z. przez caly czas dojrzewania
dziecko jest bardziej narazone na ryzyko
wykorzystywania seksualnego.

przewlekte choroby niepetnosprawnosé in-
telektualna niepetnosprawno$é ruchowa

Okolicznoscig zwiekszajaca prawdopodo-
bieristwo krzywdzenia jest niepetnospraw-
nosc¢ intelektualna dziecka, mocno powig-
zana z ryzykiem wystgpienia przemocy
oraz wykorzystania seksualnego. Rowniez
przewlekte choroby somatyczne oraz nie-
petnosprawnos$¢ ruchowa skutkujg duzg, a
takze trwata zmiang zycia catej rodziny.
Bez odpowiedniego wsparcia taka rodzina
jest istotnie narazona na wystapienie
krzywdzenia, mogacego przybraé forme
jawnego odrzucenia dziecka, biernego za-
niedbywania lub czynnych form przemocy,
zwigzanych z roztadowywaniem frustragji.
W sytuacji niepetnosprawnosci lub choroby
dziecka moze doj$¢ réwniez do przemocy
psychicznej, ktéra niekiedy wynika ze sta-
wiania dziecku wymagan, jakim nie jest
ono w stanie sprostac.

choroby psychiczne

Kolejnym czynnikiem ryzyka sa choroby
psychiczne dziecka. Wystagpienie u dziecka
zaburzen psychicznych wigze sie z wyso-
kim poziomem stresu i leku w rodzinie. t.a-
two wtedy o eskalacje trudnych zachowan
pozostatych domownikéw, np. agresji i
przemocy — zaréwno fizycznej, jak i stow-
nej.

CZYNNIKI RODZINNE, czyli cechy charakteryzujgce funkcjonowanie rodziny oraz cechy po-

szczegoblnych jej czlonkow

Czynniki ryzyka

Opis

nieobecnos¢ rodzicow

Ryzyko wystapienia krzywdzenia dziecka
wigze sig z jego opuszczeniem przez jedno
lub oboje rodzicéw. Nieobecnoéé rodzicow
— fizyczna badz psychiczna — jest czynni-
kiem ryzyka krzywdzenia dzieci, bez
wzgledu na ich wiek. Czynnik ten zwieksza
prawdopodobienstwo zaniedbania fizycz-
nego i emocjonalnego. Konsekwencijg tego
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jest szukanie przez dziecko bliskosci i ak-
ceptacji u os6b obeych, ktére takze moga
byé potencjalnymi sprawcami krzywdzenia

autorytarny styl rodzicielstwa, doswiadcza-

nie przez rodzica przemocy w dziecinstwie,

kondycja psychiczna rodzicéow

Prawdopodobienstwo wystgpienia prze-
mocy wobec dziecka zwigzane jest takze
z tzw. autorytarnym stylem rodzicielstwa,
ktéry wynika m.in. z historii zycia rodzica,
cech jego osobowosci oraz kondycji psy-
chicznej. Doswiadczenie przez rodzica
przemocy w dziecinstwie lub bycie jej
$wiadkiem oraz brak odczuwania bliskosci
z wiasnymi rodzicami znaczgco zwigkszaja
prawdopodobienstwo powielania podob-
nych zachowan wobec dzieci i wejscie

w role sprawcy.

uzaleznienia inne zaburzenia psychiczne
rodzica, konflikty kryzysy

Uzaleznienia i inne zaburzenia psychiczne
rodzica sg przyczyna wiekszego ryzyka do-
Swiadczenia przez dziecko przemocy.
Agresji w rodzinie sprzyjajg tez konflikty i
kryzysy.

samotne rodzicielstwo

obecno$¢ niespokrewnionych osob doro-
stych w rodzinie

Do czynnikéw ryzyka krzywdzenia zali-
czane jest takze samotne rodzicielstwo,
bedace dla wielu oséb sporym wyzwaniem.
Ograniczona ilo$¢ czasu, ktéry rodzic
moze poswieci¢ dziecku, jest przyczyng
trudnosci w budowaniu bliskiej relacji z
dzieckiem. Dodatkowo, niestabilna sytua-
cja rodzinna: brak wsparcia, obecno$c¢ nie-
spokrewnionych z dzieckiem os6b, mogg
powodowac ryzyko wystapienia odrzucenia
i agresji lub nieprawidtowych relaciji.

rodzina zastepcza

rodzina adopcyjna

Istotnym czynnikiem ryzyka jest obecnosc
dziecka w nieprzygotowanej wychowawczo
i merytorycznie rodzinie zastepczej czy ad-
opcyjnej. Rodzice przyjmujacy dzieci pod
swojg opieke bywaja niegotowi do tego,
aby radzi¢ sobie z bardzo trudnymi emo-
cjami skrzywdzonego wczesniej dziecka.
Odrzucenie, skrajna przemoc, ktérych
dziecko mogto doswiadczyé, wptywajg na
jego zachowanie oraz funkcjonowanie ca-
tego systemu rodzinnego. Porzucone
dzieci postrzegaja siebie jako niegodne mi-
tosci, mato wazne i zastugujgce na kare.
Swoim zachowaniem czesto prowokujg do
odrzucenia czy ukarania, by utwierdzi¢ sie
w przekonaniach. Kary reaktywujg wcze-
$niejsze traumy dziecka i dezorganizuja
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jego zachowanie, wzgledem ktérego ro-
dzice sg bezradni.

CZYNNIKI ZWIAZANE ZE SRODOWISKIEM SPOLECZNYM:

Czynniki ryzyka

Opis

izolacja spoteczna

Do tej grupy zalicza sie gtéwnie izolacje
spoteczng, rozumiang jako ubogie kontakty
rodzicéw z innymi osobami lub grupami
oraz zamkniecie na relacje pozarodzinne.
Sytuacja taka moze sprzyjac¢ rozwojowi
przemocy, a takze wiekszej kontroli
sprawcy nad swoimi ofiarami oraz ograni-
czaé szanse na jej ujawnienie i udzielenie
pomocy.

uboéstwo w najblizszym otoczeniu rodziny

Ryzyko wystgpienia krzywdzenia dzieci
niosg tez: ograniczenie mozliwos$ci zaspo-
kajania potrzeb materiainych i zdrowot-
nych, zte warunki mieszkaniowe czy
skrajne ubéstwo. Takim sytuacjom czesto
towarzyszy stres rodzicow, ktorzy musza
zapewni€ przetrwanie sobie i dziecku

przemoc i patologia

Czynnikami ryzyka krzywdzenia dziecka s3
takze przemoc i patologia spoteczna wy-
stepujgce w najblizszym $rodowisku za-
mieszkania.
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Zatgcznik nr 1

SYMPTOMY KRZYWDZENIA DZIECKA

Symptomy krzywdzenia dziecka — jak rozpoznac?

Krzywdzenie, przemoc jest roznie definiowania przez badaczy przedmiotu, a takze rézny jest
jej podziat. Najlepiej bedzie siegnac do regulacji prawnych, w ktérych to wybrzmiewa odpo-
wiedzialno$¢ szkoty, nauczycieli za bezpieczenstwo dziecka, a tym samym wskazana zostata
definicja przemocy domowej. Odnajdziemy jg w ustawie z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie
ustawy — Kodeks rodzinny i opiekuriczy oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. z 2023 r.,
poz. 1606). Zgodnie z nia:

,Przemoc domowa to jednorazowe albo powtarzajace sie umysine dziatanie lub zanie-
chanie, wykorzystujace przewage fizyczna, psychiczng lub ekonomiczna, naruszajace
prawa lub dobra osobiste osoby doznajgcej przemocy domowej, w szczegolnosci:

a) narazajgce te osobe na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub mienia,

b)  naruszajgce jej godnosé, nietykalnos¢ cielesna lub wolnosé, w tym seksualna,

c) powodujace szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym,

d)  wywotujace u tej osoby cierpienie lub krzywde,

e) ograniczajace lub pozbawiajace te osobe dostepu do $rodkéw finansowych lub mozli-
wosci podjecia pracy lub uzyskania samodzielnosci finansowej — przemoc ekonomiczna,

f) istotnie naruszajgce prywatnosc tej osoby lub wzbudzajgce u niej poczucie zagroze-
nia, ponizenia lub udreczenia, w tym podejmowane za pomocg $rodkéw komunikacji elektro-
nicznej — cyberprzemoc.”

Tym samym przemoc domowa obejmuje:

« przemoc fizyczna,

» przemoc psychiczng (czesto nazywana emocjonalng),

« przemoc seksualnag,

» przemoc ekonomiczna,

* cyberprzemoc.
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Jak pokazujg badania rzadko zdarza sie, aby wystepowat tylko jeden rodzaj przemocy. Naj-
czesciej te rodzaje przemocy przenikajg sie wzajemnie i wywotujg podobne skutki.

Co powinno wzbudzi¢ uwage nauczyciela, wychowawcy, jak moze objawia¢ sie krzywdzenie
dziecka czy przemocy domowej?

Petna i jasna lista symptoméw nie zostata zdefiniowana w literaturze. Zdarza sie, ze pewne
zachowania dziecka sg po prostu norma na etapie jego rozwoju. Niemniej jednak czujno$¢
nauczycieli, pracownikéw o$wiaty jest konieczna.

Zmiany w zachowaniu dziecka, w zaleznosci od jego nagtosci i czasu trwania moga byé rap-
towne, albo dziac sie pomatu, sukcesywnie z dnia na dzien, co bedzie mie¢ miejsce w przy-
padku przedtuzajgcej sie sytuacji krzywdzenia.

Dlatego baczna obserwacja ucznia i bycie wrazliwym na przezywane przez dziecko emocje
oraz zainteresowanym przyczynami zmiany zachowania dziecka, bedzie kluczowe w subiek-
tywnej ocenie koniecznosci udzielenia pomocy uczniowi.

Symptomy krzywdzenia dzieci — podziat:

- fizyczne — ktére mozna zauwazy¢ na ciele dziecka,

- emocjonalne,

* poznawcze,

- behawioralne,

‘fizjologiczne.

Symptomy fizyczne:

- siniaki na ciele dziecka (przede wszystkim na plecach, ramionach i udach) — $wieze i w
péznej fazie gojenia, duze otarcia naskérka,

- specyficzne $lady na skorze przypominajace blizny po ospie, a bedgce pozostatosciami po
parzeniu dziecka papierosem,

- oderwane maitzowiny uszne, tzw. uszy zapasnika (znieksztatcone matzowiny od uderzania
dziecka w uszy), pozbawione wlosdéw miejsca na gtowie, ztamana przegroda nosowa, ztama-
nia palcéw dioni, wszelkie wielokrotne ztamania kosci, wylewy krwawe do gatek ocznych

- odparzenia na skorze wynikajgce z zaniedban higienicznych, niezaopatrzone rany, slady
ugryzien przez cztowieka, $lady duszenia, krepowania

- oparzenia rekawiczkowo-skarpetkowe oraz zlokalizowane na posladkach i w dolnej czesci
plecéw,

- zaburzenia psychosomatyczne, béle wedrujace,

© przemeczenie,
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- problemy z trawieniem,

- blizny po samookaleczeniu.

Symptomy w sferze emocjonalnej:
trudnosci w rozumieniu i wyrazaniu emocji przez dziecko
negatywny obraz siebie,
negatywne mysli na temat siebie i innych,
przygnebienie,
strachliwosc i agresja, gniew,
problemy z samoregulacjg emocji,
oszotomienie, otepienie,
brak poczucia bezpieczenstwa,
smutek, apatia,
stany lekowe,

stany depresyjne.

Symptomy w sferze poznawczej:
trudnosci w nauce — pojawiajgce sie nagle,
problemy z koncentracjg, pamiecia,
problemy z logicznym mysleniem,
problemy z rozwigzywaniem problemow,
trudnosci w ukonczeniu zadanej pracy,
nieodrabianie lekcji,

nieprzygotowanie do zaje¢ czego efektem sa gorsze oceny szkolne.
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Symptomy w sferze behawioralnej:

problemy z subordynacjg oraz podporzadkowaniem wobec obowigzujgcych regut — ob-
razenie sie, uciekanie z lekcji, negatywne interakcje z rowiesnikami oraz z nauczycielami,

dziwne reakcje na che¢ niesienia pomocy, nieufnosg,
wycofanie,

ogodlna nieufno$¢ wobec ludzi,

zachowania buntownicze i agresywne,

problemy z komunikacja,

sieganie po substancje psychoaktywne.

Objawy molestowania seksualnego:
chroniczny bél,
zaburzenia uktadu pokarmowego,
migreny lub inne czeste bole glowy,
komplikacje ginekologiczne,
otarcia na wewnetrznej stronie ud,
szok, lek,
niepokdj,
zagubienie,
wyparcie traumatycznych przezyc¢,
wycofanie,
poczucie wstydu,
ocbwinianie sie,

nerwica lub ogélna nieufno$¢ wobec ludzi.
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Zafgcznik nr 2

Kozietuty, ............................

Notatka ze zdarzenia

Imie nazwisko dziecka, grupa................ DY O

Opis sytuacji, zdarzenia:

Strona 28



Zatgcznik nr 9

Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osoby trze-
cie (np. wolontariuszy, pracownikow Przedszkola oraz inne osoby, ktére maja kontakt

z dzieckiem)

Gdy podejrzewasz, ze dziecko:

doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na
zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub/i za-
grozone jest jego zycie (Uwaga! Przemoc z
uszczerbkiem na zdrowiu oznacza spowodo-
wanie choroby lub uszkodzenia ciata, np. zta-
manie, zasinienie, wybicie zeba, zranienie, a
takze m.in. pozbawienie wzroku, stuchu,
mowy, wywotanie innego ciezkiego kalectwa,
trwatej choroby psychicznej, znieksztatcenia
ciata itp.):

zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i od-
separuj je od osoby podejrzanej o krzywdze-
nie,

zawiadom policje pod nr 112 lub 997
(Uwaga! W rozmowie z konsultantem podaj
swoje dane osobowe, dane dziecka, dane
osoby podejrzewanej o krzywdzenie oraz
wszelkie znane Ci fakty w sprawie!).

jest pokrzywdzone innymi typami prze-
stepstw:

zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i
odseparuj je od osoby podejrzanej o
krzywdzenie,

poinformuj na pismie policje lub
prokurature, sktadajac zawiadomienie o
mozliwosci popetnienia przestepstwa
(Uwaga! Zawiadomienie mozesz zaadre-
sowac do najblizszej dla Ciebie jed-
nostki. W zawiadomieniu podaj swoje
dane osobowe, dane dziecka i dane
osoby podejrzewanej o krzywdzenie
oraz wszelkie znane Ci fakty w sprawie
— opisz, co doktadnie sie zdarzyito i kto
moze mie¢ o tym wiedze. Zawiadomie-
nie mozesz tez zlozy¢ anonimowo, ale
podanie przez Ciebie danych umozliwi
organowi szybsze uzyskanie potrzeb-
nych informacii.).

doswiadcza jednorazowo innej przemocy fi-
zycznej (np. klapsy, popychanie, szturchanie)
lub przemocy psychicznej (np. ponizanie, dys-
kryminacja, oSmieszanie):

zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odse-
paruj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie,

zakoncz wspétprace / rozwigz umowe z
osoba krzywdzaca dziecko.

doswiadcza innych niepokojacych za-
chowan (tj. krzyk, niestosowne komenta-
rze):

zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i
odseparuj je od osoby podejrzanej o
krzywdzenie,

przeprowadz rozmowe dyscyplinu-
jaca, a w przypadku braku poprawy za-
koncz wspoétprace.
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Zatgcznik nr 10

Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osobe nielet-
nia, czyli taka, ktora nie ukonczyta 17. roku zycia (przemoc réwiesnicza)

Gdy podejrzewasz, ze
dziecko:

doswiadcza ze strony innego dziecka prze-
mocy z uszczerbkiem na zdrowiu (Uwaga!
Oznacza to spowodowanie choroby lub
uszkodzenia ciata, np. ztamanie, zasinienie,
wybicie zeba, zranienie, a takze m.in. po-
zbawienie wzroku, stuchu, mowy, wywotanie
innego ciezkiego kalectwa, trwatej choroby
psychicznej, znieksztatcenia ciata itp.), wy-
korzystania seksualnego lub/i zagrozone jest
jego zycie:

zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odse-
paruj je od osoby podejrzanej o krzywdze-
nie,

przeprowadz rozmowe z rodzicami/opie-
kunami dzieci uwiktanych w przemoc,

réwnolegle powiadom najblizszy sad ro-
dzinny lub policje, wysytajac zawiadomienie
o mozliwosci popetnienia przestepstwa
(Uwaga! Zawiadomienie mozna zaadreso-
wac¢ do najblizszej jednostki. W zawiadomie-
niu podaj swoje dane osobowe, dane
dziecka i dane osoby podejrzewanej o
krzywdzenie oraz wszelkie znane Ci fakty w
sprawie — opisz, co dokfadnie sie zdarzylo i
kto moze mie¢ o tym wiedze. Zawiadomienie
mozesz tez ztozy¢ anonimowo, ale podanie
przez Ciebie danych umozliwi organowi
szybsze uzyskanie potrzebnych informaciji.).

doswiadcza ze strony innego dziecka
jednorazowo innej przemocy fizycznej
(np. popychanie, szturchanie), prze-
mocy psychicznej (np. ponizanie, dys-
kryminacja, o$mieszanie) lub innych
niepokojacych zachowan (. krzyk, nie-
stosowne komentarze):

zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i
odseparuj je od osoby podejrzanej o
krzywdzenie,

przeprowadz rozmowe osobno z ro-
dzicami dziecka krzywdzacego i krzyw-
dzonego oraz opracuj dziatania na-
prawcze,

w przypadku powtarzajacej sie prze-
mocy powiadom lokalny sad rodzinny,
wysytajgc wniosek o wglad w sytuacje
rodziny (Uwaga! Whniosek nalezy zto-
2y¢ na pi$mie do sadu rodzinnego wta-
$ciwego ze wzgledu na miejsce za-
mieszkania dziecka. We wniosku podaj
wszystkie znane Ci dane dziecka, {j.
imie i nazwisko, adres zamieszkania,
imiona i nazwiska rodzicow, oraz
wszystkie okolicznosci, ktére moga by¢
istotne dla rozstrzygniecia sprawy —
opisz, co niepokojgcego dzieje sie w
rodzinie, co zaobserwowates/-as).
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Zatgcznik nr 11

Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez rodzica lub

opiekuna

Gdy podejrzewasz, ze
dziecko:

doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdro-
wiu (Uwaga! Oznacza to spowodowanie cho-
roby lub uszkodzenia ciata, np. ztamanie, zasi-
nienie, wybicie zeba, zranienie, a takze m.in.
pozbawienie wzroku, stuchu, mowy, wywotanie
innego ciezkiego kalectwa, trwatej choroby psy-
chicznej, znieksztatcenia ciata itp.), wykorzysta-
nia seksualnego lub/i zagrozone jest jego zycie

- zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj
je od rodzica/opiekuna podejrzanego o krzyw-
dzenie,

- zawiadom policje pod nr 112 lub 997 (Uwaga!
W rozmowie z konsultantem podaj swoje dane
osobowe, dane dziecka, dane osoby podejrze-
wanej o krzywdzenie oraz wszelkie znane Ci
fakty w sprawie).

jest pokrzywdzone innymi typami prze-
stepstw:

- poinformuj na pismie policje lub prokura-
ture, wysytajac zawiadomienie o mozliwosci
popetnienia przestepstw (Uwaga! Zawiado-
mienie mozesz zaadresowac do najblizszej
jednostki. W zawiadomieniu podaj swoje
dane osobowe, dane dziecka i dane osoby
podejrzewanej o krzywdzenie oraz wszelkie
znane Ci fakty w sprawie —opisz, co dokfad-
nie sie zdarzyto i kto moze mie¢ o tym wie-
dze. Zawiadomienie mozna tez ztozy¢ ano-
nimowo, ale podanie przez Ciebie danych
umozliwi organowi szybsze uzyskanie po-
trzebnych informacji.).

dos$wiadcza zaniedbania lub rodzic/opiekun
dziecka jest niewydolny wychowawczo (np.
dziecko chodzi w nieadekwatnych do pogody
ubraniach, opuszcza miejsce zamieszkania bez
nadzoru osoby doroste)):

- zadbaj o bezpieczenstwo dziecka,
+ porozmawiaj z rodzicem/opiekunem,

+ powiadom o mozliwosci wsparcia psycholo-
gicznego i/lub materialnego,

doswiadcza jednorazowo innej przemocy fi-
zycznej (np. klapsy, popychanie, szturcha-
nie), przemocy psychicznej (np. ponizanie,
dyskryminacja, oémieszanie) lub innych nie-
pokojacych zachowan (tj. krzyk, niesto-
sowne komentarze):

zadbaj o bezpieczenhstwo dziecka,

przeprowadZ rozmowe z rodzicem/opie-
kunem podejrzanym o krzywdzenie,
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- w przypadku braku wspétpracy rodzica/opie-
kuna powiadom wiasciwy osrodek pomocy spo-
tecznej.

powiadom o mozliwos$ci wsparcia psycho-
logicznego,

w przypadku braku wspofpracy ro-
dzica/opiekuna lub powtarzajgcej sie prze-
mocy powiadom wiasciwy osrodek pomocy
spotecznej (Uwaga! Osrodek nalezy powia-
domi¢ na pismie lub mailowo. Pamieta¢ na-
lezy o podaniu wszystkich znanych danych
dziecka, tj. imienia i nazwiska, adresu za-
mieszkania, imion i nazwisk rodzicow. Opisz
wszystkie niepokojgce okolicznosci wyste-
pujace w rodzinie i wszystkie znane Ci
fakty.),

réwnolegte zt6z do sgdu rodzinnego wnio-
sek o wglad w sytuacje rodziny (Uwaga!
Whiosek sktada sie na pismie do sgdu ro-
dzinnego wtasciwego ze wzgledu na miejsce
zamieszkania dziecka. We wniosku podaje
sie wszystkie znane dane dziecka, . imie i
nazwisko, adres zamieszkania, imiona i na-
zwiska rodzicow, oraz wszystkie okoliczno-
§ci, ktore moga by¢ istotne dla rozstrzygnie-
cia sprawy — opis, co niepokojgcego dzieje
sie w rodzinie, co zaobserwowano.).
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Zatgcznik nr 12
JAK ROZMAWIAC Z DZIECKIEM KRZYWDZONYM

1. Zadbaj o sprzyjajgce warunki rozmowy - oddzielny pokoj - z dala od oséb postronnych -
brak pospiechu.

2. Przyjmij pozycje ciata dbstosowana do pozycji dziecka: usiadz lub przykucnij.

3. Uzywaj jezyka zrozumiatego dla dziecka.

4. Okazuj dziecku szacunek, akceptacje i empatyczne zrozumienie.

5. Badz cierpliwy — dziecko moze zaprzeczaé prawdzie.

6. Nie naciskaj na dziecko- wyznanie catej prawdy moze tgczy¢ sie z ogromnym lekiem.
7. Unikaj naprowadzania dziecka na odpowiedzi, ktére chciatby$ ustyszeé.

8. Okaz zrozumienie, ze nie fatwo jest moéwic¢ o trudnych sprawach, zwlaszcza jesli dotycza
rodziny.

9. Pochwal za odwage podjecia rozmowy tj. nie za tre$¢ rozmowy, lecz za to, ze moéwi.

10. Badz swiadomy oznak zaniepokojenia dziecka o los rodzicéw — nie wypowiadaj przy nim
negatywnych opinii o rodzicach.

11. Nazwij przemoc — przemocg i pokaz dziecku, ze nie jest winne tego, co zrobit dorosty.

12. Wesprzyj dziecko — utwierdz w przekonaniu, ze nie tylko je to spotkato, ze wiele dzieci
przezywa podobne problemy.

13. Wyjasénij dziecku w przystepny sposob co zamierzasz dalej robi¢. Pamietaj, jak trudna
jest sytuacja dziecka ze wzgledu na:

- wstyd,

- poczucie winy,

- strach przed ponownym skrzywdzeniem,
- tajemnice,

- lojalno$¢ wobec sprawcy przemocy.
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Objawy krzywdzenia dzieci

Obserwujgc dziecko nalezy zwraca¢ uwage na wybrane objawy mogace $wiadczy¢, ze
dziecko jest krzywdzone w odniesieniu do poszczegdlnych sfer funkcjonowania dziecka.

Sfera poznawcza:

Nagte zaburzenia mowy;

Brak zainteresowania otaczajgcym sSwiatem;

Trudnosci w nauce;

Problemy z pamiecia i koncentracja;

Ktamstwa;

Element ,sekretu”, , nowego przyjaciela” itp. Przejawiajgcy sie w wypowiedziach lub
w réznych formach twérczosci dziecka.

Sfera emocjonalna:

Nagte wahania nastroju;

Infantylizacja zachowania np. ssanie kciuka;

Niepokdj, strach, lek, ataki paniki; ~

Problemy ze snem,;

Mysli i préby samobojcze lub ich demonstrowanie;

Zachowania ekstremalne ( agresja, ulegtosé, izolacja );
Uzaleznienia;

Negatywna samoocena,;

Przesadna reakcja na niespodziewane bodZce np. podniesienie reki.

Sfera spoteczna:

Obawa przed pewnymi ludZmi , miejscami, sytuacjami - zmiana zachowania dziecka w zalez-
nosci od obecnosci osob lub miejsc, w ktérych przebywa dziecko

e Unikanie kontaktu fizycznego;
e Wycofywanie sie z kontaktéw z innymi ludzmi;
e Zaburzenia relacjach z rowiesnikami.

Sfera seksualna:

Erotyzacja kontaktow spotecznych;

Seksualna aktywnos¢ w stosunku do zabawek i innych dzieci;
Poziom wiedzy o seksie wyszukany i nieadekwatny do wieku;
Nasilona masturbacja ( niezgodna z norma rozwojowa);
Rysunki nacechowane tresciami erotycznymi;

Ryzykowne zachowania seksualne;

wulgaryzacja zachowan seksualnych, agresja seksualna;
ekshibicjonizm;

Weczesna inicjacja seksualna;

Zaburzony obraz wtasnego ciata.

Sfera fizyczna:
o Wyglad uszkodzen nieadekwatny do opisywanego wypadku ( rodzaju ) urazu;

« Slady na ciele dziecka np. urazy, krwawienia, otarcia, siniaki, oparzenia, pregi po
uderzeniu;
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Samookaleczenia; _
Zaniedbania np. w higienie, odzywianiu, nieleczone choroby;

Noszenie ubran zakrywajacych konczyny gérne nawet w upalne dni;

Bél genitaliéw, odbytu lub ust;

Nadpobudliwo$¢ psychoruchowa;
Nietrzymanie moczu, katu, tysienie plackowate;
Bole gtowy, omdlenia, apatia.
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Zatgcznik nr 13
Objawy zaniedbywania dziecka

Dane z wywiadu:

e duza absencja;
» nieodpowiednia opieka nad dzieckiem w sytuacjach zagrozenia;
o brak zainteresowania rodzicéw zdrowiem dziecka i zaleceniami lekarskimi;
e brak systematycznych positkéw;
o Niski standard mieszkania, brud, obecnos$¢ roznych owadow;
« Naduzywanie przez czfonkow rodziny alkoholu, narkotykow.
Objawy:
o Gtod , odwodnienie;
e Zaniedbania z zakresu higieny;
e Prochnica zebéw, zty stan higieny jamy ustnej;
¢ Nieodpowiednie do pogody i rozmiaréw ciata dziecka ubranie, odziez brudna, stale
noszona;
e Stale zmeczenie, apatia;
¢ Niezaspokojone potrzeby fizyczne i zdrowotne;
e Zarazenia pasozytami, wszawica,
s Liczne uszkodzenia skory, owrzodzenia;
s Lek przed rodzicami;
e Zachowania zblizone do dorostych —, pseudodojrzatosé” .

+ Prawo do ochrony zdrowia i opieki medycznej

Oznacza to, ze macie prawo do jak najwyzszego poziomu zdrowia i udogodnien przy leczeniu
choréb oraz profilaktyki i rehabilitacji zdrowotnej oraz nie mozecie zostaé pozbawieni dostepu
do tego rodzaju opieki zdrowotne;j.

% Prawo do otrzymywania pomocy i wsparcia od parnstwa, jesli Ty i Twoja rodzina
jestescie w trudnej sytuacji zyciowej i materialnej.

Panstwo powinno wspierac rodziny, ktérych nie sta¢ na zapewnienie dzieciom odpowiedniego
poziomu zycia.
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ZNAJOMOSC SWOICH PRAW | PRAWO POWOLYWANIA SIE NA NIE
Wszystkie dzieci maja takie same prawa.

Nie ma gorszych ani lepszych dzieci — kazde dziecko takie same prawa jak wszyscy.
Wszystkie dzieci sa rowne wobec prawa i nikogo nie mozna dyskryminowaé¢ bez wzgledu
na to kim jest, gdzie mieszka, czym zajmujg sie jego rodzice, jakim méwi jezykiem, jaka
wyznaje religie, jakiej jest pici, czy jest w petni sprawny, czy tez nie, czy jest bogaty, czy biedny.

Gdzie mozna sie poskarzy¢, gdy prawa dzieci s tamane?

Jesli znacie kogos, kto potrzebuje pomocy lub sami znajdujecie sie¢ w trudnej
sytuacji, mozecie skontaktowac¢ sie z policja (numer 112) oraz instytucjami niosacymi
pomoc dzieciom. Oto jedne z nich:

116111 — Telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy;

800121212 - Dzieciecy telefon zaufania, prowadzony przez Rzecznika Praw Dziecka.
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